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O mddulo de qualidade do OPEN Manufacturing é totalmente integrado ao SAP
Business One apesar de ser acessado em uma camada (FIORI) web através de
um navegador de internet, algumas funcdes podem ser customizadas para
atender as particularidades do manual de qualidade de cada empresa.

O moddulo de qualidade do OPEN Manufacturing administra o controle da
qualidade dos produtos acabados e semiacabados produzidos pela empresa,
como também das matérias primas e dos fornecedores (homologacédo de matéria
prima e fornecedor, inspecdes totais e parciais de matérias primas). O
departamento de qualidade da empresa determina através de seus manuais as
amostragens, analises e parametros para aprovacdo lembrando que estamos
preparados para atender as mais diversas certificacdes de qualidade existentes
como Netscape, ISO9001, FSSC22000, Anvisa, entre outros.
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Precificagio

Monitor de Inspecdo Parcial Awvaliagio de

em Lote Fornecedores

17

Cadastros Producao/Servico

Mascara de Ordem

43

Ferramentas Linhas de Producdo Descricdo Auxiliar

12 24 O

No registro de nao
conformidade existem
dezenas de cadastros que
podem ser feitos para poder
controlar e gerar
indicadores, como por
exemplo: disposig¢ao e
destino; se é preventiva ou
corretiva; essa série de
cadastros servem para
auxiliar nos cadastros e
registros das analises, nos
cadastros e registros das
nhao conformidades para que
possamos gerar indicadores
e a impressao de etiquetas
de controle, etiquetas de
amostragem, laudos de
inspe¢ao e certificados de
conformidade.




Abaixo estdo as parametrizagdes, cadastros e fungées do moédulo de qualidade do OPEN Manufacturing.

Configuragies
{ ASSISTENTE DE SAIDA E TRANSFERENCIA POR BIPAGEM PLANO DE PRODUCAD INSPECOES PROCESSO PRODUTIVO FORMACAD DE PRECO ENVIO DE REMESSA ENTRADA DE PA ITEM MASCARA DE ORDEM LOGISTICA ~ ™ |

INSPECOES

Administracao:
(Parametrizagdes)

Imprimir Etiquetas de
Inspegao

Hw? Considerar Recebimento
de Mercadorias para
Inspe¢ao de Entrada

Definir Data de Corte
de Inspeg¢des

:Jlllﬁﬂp Definir Fung¢do de
_: . Inspetor de Qualidade
L Habilitar Avaliag¢ao de
vasterinio domareriooo (GRD) Matéria Prima e
-@;-:HT'GIE Fornecedores




TST EDSONGQ TSTO1

Fosfato de Potassio - T2 T2

SOLUBIO - TESTE SOLUBIO

PLANO
STRETCH

PNC STRETCH

BRINCO

BRINCO

COLEIRA

COLEIRA

LiQUIDO ESTERIL

PO E GRANULO

E]

4

0
BRINCO
G| DIMENSIONA EX0) DR DADOS ADICIO FNS .
FIPROTAG 210 CAIXA MASTER
DIMENSIONAL
+ ]
Tipo de Cot Descricao e Especifica T ax QImina Grupa Descricéo men hescricao |
5 ALTURA, ALTURA T B9 016 ETRICOS
COMPRIME
OMPRIMEMT! i 52 5 018 ETRICO!
144 ESPESSURA L1 = - 4 4 018 ETRICOS
145 ESPESSURA LZ T 4 018 ETRICOS
2 PESO LIQUIDG e 5 5 BALANGS
1QUIDO
RESISTEMNC
231 RESISTENCIA n A ACUINA UNNERSAL DE ENSAIODS
R PR E e | s Esp 5 30 5 BANHO MAR BAN

CADASTROS:

Planos de Inspegao
(Tela de Cadastro do
plano de inspeg¢ao com
visual, dimensional,
anexos, normas, dados
adicionais e imagens)

Tipos de Planos de
Inspe¢do (Produgdo ou
Entrada)

Versao de Planos de
Inspe¢do (A cada
alterag¢ao do plano de
inspe¢ao o sistema
mostra no nimero da
revisdo daquele plano)



Tipos de Cotas de Inspecao (campo livre para digitar um cédigo e um nome para a cota de inspecdo)

Limites de impurezas

Oeste

Teste 2

COMPOSTOS
RELACIONADOS TRR 0,23

Dimensao padrao

este

SALMOMELA

MOHOS Y LEVADURAS

ESTAFILICOS COAGULASA

POSITIVA

pH

DIAMETRO DA ROSCA

DIAMETRO DA PASTILHA




Grupo de Instrumentos de Inspe¢do (cadastro de grupo de instrumentos com cédigo, nome, capacidade, o
unidade de medida, precisdo, aceite e frequéncia em dias)

BANHO MARIA

BANHO TERMOSTATIZADO

CG 007

CONDUTIVIMETRO 008

CORTADOR 009

CRONGMETRO 010

DENSIMETRO/PICNOMETR O




Local de instrumento de inspe¢do (cadastro do local onde o instrumento se encontra)




BALANGA 001

ATP-03-001

I
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AL-01-008
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BAL-01-01

(£1]

BAL-03-001

BAL-03-002

TESTE DE FABRIC
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CIIICJE
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010

012

Anexos

(i

Instrumentos de Inspe¢ao
(Cadastro do Cbédigo,
Nome, Cbédigo do
Fabricante, Nome do
Fabricante, Coédigo do
Grupo de instrumentos,
Nome Grupo de
instrumentos, Capacidade,
Unidade de Medida,
Precisao, Unidade de
Medida, Aceite Unidade de
Medida, Frequéncia (em
dias), Cédigo do Local do
instrumento, Nome Local
do instrumento, Data
Gltima aferigao, Data
préxima aferigao,
Observagodes, Ativo e
Anexos) .




Contas de Registro de Nao Conformidade (adiciona um novo tipo de conta de RNC)

4.02.01.01.05 - Qutros insumos
de producao

4.,02.01.01.98 - Qutros custos
PERDAS DO PROCESSO

PNC




Fase de Registro de Nao Conformidade (adiciona um novo tipo de Fase do RNC)

Transporte
AUDITORIA INTERNA

AUDITORIA




Familia de Registro de Nao Conformidade (adiciona um novo tipo de Familia do RNC)

Agrupamento TST




Destino Registro de Nao Conformidade (adiciona um novo tipo de Destino de RNC)




Destino de RNC.




Tipo de Registro de NGo Conformidade (adiciona um novo grupo de RNC)

tests

Erro de composicio
Reclamacdo de cliente
Material ndo-conforme

Falha produtiva

Divergéncia do Fornecedor




Status de Registro de NGo Conformidade.




Cadastro de Requisitos de Qualidade.

Cadastro de Requisitos da Qualidade

Integridade Materia

Possui Trincas?

Atrasado <= 2 Dias 7

Atende as normas estabelecidas?

Cumprimento das normas

estabelecidas?

Quantidade Atendidas?

Entrega no Prazao?

o

Possul Certificado ?




Cadastro de Notas de

Requisitos de Qualidade.

Cadastro de Notas




Inspegdc Parcial
em Lote

Mascara de Ordem

3167

Linhas de P':.‘Li_.:;t"l'_l yescrigdo Auxiliar

command




Monitor de inspegao.

NF Entrada
NF Entrada

NF Entrada

MNF Entrada
MF Entrada
NF Entrada

NF Entrada

MF Entrada
Ordem de producao
Ordem de producao

Ordem de producao

Monitor de Inspecio

1105528

5009001

GAS CARBON

6001019

P100076

01_treinamento

TREIMAMENTC

GGF

01_treinamento




Lancamentos de inspegdo.

Lancamento de Inspegao




Inspecdo parcial em lote.

Inspe¢do Parcial em Lote




Inspecdo parcial em lote.

Inspecio Parcial em Lote

ESCALA DE REAOR DE BANCADA,

| || ][] ][] ] ] ] R




Registros de NGo Conformidade.

REINCIDENCIA  ACAOD  ACOES CORRETIVAS  OBSERVACAD  DADOSADICIONAISDAACAD  DADOSDARNC MOCLIENTE  CC 3

DADOS ADICIONAIS DO RNC

FETIET

b




Registros de NGo Conformidade.

OBSERVAGAO

st

OBSERVACAD  DADOS ADICIONAIS DAACAD  DADOS DARNC NOCUENTE  COMENTARIOS DO CLIENTE

INSPECAD DO CLIENTE ~ DADOS ADICIOMAIS T

FETIET

b




Registros de NGo Conformidade.

< ABDDOCLENTE  DADOSADICIONAIS DOCLIENTE  VERIAICACAD DA EFICACIA

STATUS DA EFICACIA

OBSERVACAO NA EFICACIA

SEM INTERCORREMCIAS

'\/ Salvar | | ®




LTDA

cean Computadores V22000

V21000

o
REDPrOVADD

V00006
QUIPAMENTOS E...

ALFA MARE V00006
EQUIPAMENTOSE...

ALFA MARE FOQ0005
EQUIPAMENTOS E

ATUAL CARGAS FOO0002
TRANSPORTES

Far East Importacdoe V10010
Exportacdo

Avaliagdo dos fornecedores.

GERAL REQUISITOS / NOTAS ANEXOS OBSERVACDES

REQUISITOS / NOTAS

Fomecedor: V22000 - Ocean Computadores LTDA

Requisitos

r

5-

8-

g-

Possui Certificado 7

Cumprimento das normas estabelecidas?

- Quantidade Atendidas?

- Entrega no Prazo?

- Integridade Material

- Atende as normas estabelecidas?

Arasado <= 2 Dias 7

Possui Trincas?

10 - Carga chegou em condigbes adequadas?

Avaliacio
MEo

Regular

Regular

Airaso Baixo

' Partner|



Consultar Planos de Inspecao
Consultar Instrumentos

Consultar Grupo de
Instrumentos

Criar Inspecao de Producao
Editar Inspecao de Producgao

Consultar Inspecao de
Producao

Imprimir Laudo de Inspec¢ao

Imprimir Etiquetas de
Inspecao

Aprovar Laudo de Inspecao
Gerenciamento de Inspec¢ao

Enviar Itens para Quarentena

Liberagao de Itens em
Quarentena

Criar Inspecao de Entrada
de MP

Editar Inspecao de Entrada
de MP

Avaliar Fornecedores
Monitor de Inspecao
Checklist de Inspecgao
Inserir cotas inspecionadas
Editar cotas inspecionadas
Inserir RNC

Editar RNC

Relatérios de Qualidade

' Partner|
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