


O módulo de qualidade do OPEN Manufacturing é totalmente integrado ao SAP
Business One apesar de ser acessado em uma camada (FIORI) web através de
um navegador de internet, algumas funções podem ser customizadas para
atender as particularidades do manual de qualidade de cada empresa.
 

O módulo de qualidade do OPEN Manufacturing administra o controle da
qualidade dos produtos acabados e semiacabados produzidos pela empresa,
como também das matérias primas e dos fornecedores (homologação de matéria
prima e fornecedor, inspeções totais e parciais de matérias primas). O
departamento de qualidade da empresa determina através de seus manuais as
amostragens, análises e parâmetros para aprovação lembrando que estamos
preparados para atender as mais diversas certificações de qualidade existentes
como Netscape, ISO9001, FSSC22000, Anvisa, entre outros.
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Cadastro de
instrumentos de
inspeção: é possível
fazer o cadastro e
controle das aferições
incluindo as futuras e
anexar os certificados
das aferições de cada
instrumento, assim caso
a empresa tenha uma
auditória consegue
mostrar em um único
sistema o estado que
estão os instrumentos,
todas as calibrações
que ele já passou e
quem foi o fornecedor,
com dia, hora e
certificado anexos.
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No registro de não
conformidade existem
dezenas de cadastros que
podem ser feitos para poder
controlar e gerar
indicadores, como por
exemplo: disposição e
destino; se é preventiva ou
corretiva; essa série de
cadastros servem para
auxiliar nos cadastros e
registros das análises, nos
cadastros e registros das
não conformidades para que
possamos gerar indicadores  
e a impressão de etiquetas
de controle, etiquetas de
amostragem, laudos de
inspeção e certificados de
conformidade.
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Abaixo estão as parametrizações, cadastros e funções do módulo de qualidade do OPEN Manufacturing.

Administração:
(Parametrizações)

Imprimir Etiquetas de
Inspeção

Considerar Recebimento
de Mercadorias para
Inspeção de Entrada

Definir Data de Corte
de Inspeções

Definir Função de
Inspetor de Qualidade

Habilitar Avaliação de
Matéria Prima e
Fornecedores 
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CADASTROS:

Planos de Inspeção
(Tela de Cadastro do
plano de inspeção com
visual, dimensional,
anexos, normas, dados
adicionais e imagens)

Tipos de Planos de
Inspeção (Produção ou
Entrada)

Versão de Planos de
Inspeção (A cada
alteração do plano de
inspeção o sistema
mostra no número da
revisão daquele plano)

06



07

Tipos de Cotas de Inspeção (campo livre para digitar um código e um nome para a cota de inspeção)
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Grupo de Instrumentos de Inspeção (cadastro de grupo de instrumentos com código, nome, capacidade,
unidade de medida, precisão, aceite e frequência em dias)
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Local de instrumento de inspeção (cadastro do local onde o instrumento se encontra)



Instrumentos de Inspeção
(Cadastro do Código,
Nome, Código do
Fabricante, Nome do
Fabricante, Código do
Grupo de instrumentos,
Nome Grupo de
instrumentos, Capacidade,
Unidade de Medida,
Precisão, Unidade de
Medida, Aceite Unidade de
Medida, Frequência (em
dias), Código do Local do
instrumento, Nome Local
do instrumento, Data
última aferição, Data
próxima aferição,
Observações, Ativo e
Anexos). 
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Contas de Registro de Não Conformidade (adiciona um novo tipo de conta de RNC)
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Fase de Registro de Não Conformidade (adiciona um novo tipo de Fase do RNC)
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Família de Registro de Não Conformidade (adiciona um novo tipo de Família do RNC)
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Destino Registro de Não Conformidade (adiciona um novo tipo de Destino de RNC)
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Destino de RNC.
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Tipo de Registro de Não Conformidade (adiciona um novo grupo de RNC)
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Status de Registro de Não Conformidade.



18

Cadastro de Requisitos de Qualidade.
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Cadastro de Notas de Requisitos de Qualidade.
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Monitor de inspeção.
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Lançamentos de inspeção.
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Inspeção parcial em lote.
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Inspeção parcial em lote.
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Registros de Não Conformidade.
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Registros de Não Conformidade.
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Registros de Não Conformidade.
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Avaliação dos fornecedores.



Consultar Planos de Inspeção

Consultar Instrumentos

Consultar Grupo de
Instrumentos

Criar Inspeção de Produção

Editar Inspeção de Produção

Consultar Inspeção de
Produção

Imprimir Laudo de Inspeção

Imprimir Etiquetas de
Inspeção

Aprovar Laudo de Inspeção

Gerenciamento de Inspeção 

Enviar Itens para Quarentena

Liberação de Itens em
Quarentena

Criar Inspeção de Entrada
de MP

Editar Inspeção de Entrada
de MP

Avaliar Fornecedores

Monitor de Inspeção

Checklist de Inspeção

Inserir cotas inspecionadas

Editar cotas inspecionadas

Inserir RNC

Editar RNC

Relatórios de Qualidade
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